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Questoes eticas nos negocios
Filosofias morais a ética nos negocios
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Etica Moderna

A filosofia moderna reduziu o homem a Razéo, afastando-o da ETICAE

busca dos fundamentos transcendentes da Etica. Assim sendo, CIDADANIA
Descartes elaborou uma das teorias éticas fundamentais da
Idade Moderna, afirmando que seria impossivel estabelecer
principios morais de valor absoluto para a acdo humana. O Unico
principio ético consistia em seguir as normas e 0S costumes
morais da maioria, evitando rupturas ou conflitos. L
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O divisor de 4guas da Etica moderna foi a obra de Emmanuel
Kant, que contestou os fundamentos ultimos dos valores,
apoiado sobre um modelo de consciéncia autbnoma e
responsavel, absolutamente livre e criadora de valores. Kant ¢
demonstrou a impossibilidade de estabelecer um fundamento
metafisico para os valores.
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Etica contemporanea
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Com a perda dos referenciais absolutos, a Etica buscou diversas

fontes de legitimagao, considerando os interesses e necessidades

JULIO CESAR GOMES

do individuo ou da sociedade.

Foram, entao, estabelecidos dois pontos de vista: a auséncia de
um sujeito livre e moralmente responsavel por si e pelo mundo,
devido ao fato dos individuos serem determinados pelos instintos
(Freud), vontade de poder (Nietzsche), e pelos determinantes
sociais (Marxismo).

Habermas defendeu uma ética baseada no dialogo entre
individuos em situacédo de equidade e igualdade. A validade das
normas morais dependeria de acordos livremente discutidos e
aceites entre todos os implicados na acao.
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ESTUDO DE CASO QfDA 7.
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Pedro considera intoleravel a situacdo dos menores em situacao de risco nas ruas da sua
cidade e decide dar R$10.000,00 a uma instituicdo que se dedica a combater esse
problema. Inspirados pelo seu exemplo, e pelo seu trabalho de conscientizacdo, muitos
estudantes da faculdade que frequenta doam tambem uma quantidade significativa de
dinheiro a esta instituicdo de caridade. O que ndo se sabe € que Pedro roubou os
R$10.000,00 de um tio muito rico que nem deu pela falta do dinheiro. Como resultado,
500 criancas da cidade foram retiradas das ruas e reinseridas com sucesso na escola,
apresentando bom desempenho nos estudos e melhora significativa no seu

comportamento social.

Como vocé julgaria o comportamento de Pedro? Qual o critério adequado para
determinar a moralidade de um ato moral?
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Questbes eticas nos negocios

Historico dos estudos de ética nos negocios

Na America Latina, o tema esteve inicialmente vinculado
a esforcos isolados de professores universitarios que
empreenderam pesquisas em empresas multinacionais.
Em 1998, o Brasil sediou o primeiro Congresso
Latino Americano de Etica, Negdcios e Economia, na
cidade de Sao Paulo. Nesta mesma ocasiao, sob a
lideranca da professora Cecilia Arruda, foi fundada a
Associacdo Latino-americana de Etica, Negbcios e
Economia (ALENE) (Arruda,2005; Arruda, Whitaker &
Ramos, 2003)

CENTRO ESPECIALIZADO EM APOIO MULTIDISCIPLINAR
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Questbes eticas nos negocios

Historico dos estudos de ética nos negocios

Segundo Nash (2001), a etica nos negoécios tem a sua
origem registrada na década de 1970. George (2005)
aponta a evolucao em trés etapas: Filosofia, midia e
mundo corporativo. Inicialmente o tema foi tratado na
academia, com debates acerca da Filosofia, pessoas e
trabalho, e logo apos o tema ganhou espaco na midia .
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Apesar de nao idéntico, o conceito de ética nos negocios (ou ética na gestdo) surge
estritamente relacionado com o conceito de responsabilidade social das organizacoes. A ética
pode ser considerada como um conjunto de valores e regras sociais que distinguem o que esta
certo do que esta errado, ou seja, indicam quando um comportamento é socialmente aceitavel
ou ndo. Por outras palavras, uma atuacdo ética significa ndo mais do que respeitar 0s
principios morais da sociedade. Estes principios morais constituem regras gerais de
comportamento de grande importancia para a sociedade que nao podem ser estabelecidas ou
modificadas pelas decisbes de individuos isoladamente ou pelos poderes instituidos. No plano
empresarial, a ética tem a ver com a tomada de decisdes de gestdo, isto e, quais as escolhas
efectuadas pelos gestores face a uma pluralidade de opcoes, tendo como plano de fundo a
moralidade.

O que seria ética nos negocios CE
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CENTRO ESPECIALIZADO EM APOIO MULTIDISCIPLINAR

No ambiente organizacional e no contexto de
gestao das empresas, a etica se dedica ao estudo ”
dos codigos morais que orientam as decisfes

empresariais, assim como o modo em que elas
afetam as pessoas e toda a comunidade envolvida,
partindo de um conjunto socialmente aceito de| faf =~ =~

direitos e obrigacOes individuais e coletivas. As
r . \
ETICA EMPRESARIAL

empresas ditas como éticas sao aquelas cuja
conduta é valorizada pela sociedade e nas quais
as politicas reconhecem-se sintonizadas com a
moral vigente. (ALMEIDA, 2007).
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O escandalo dos motores a diesel da Volkswagen,
que poluem acima do permitido, pode ter causado 5 mil
mortes apenas na Europa, diz estudo publicado nesta
segunda-feira (18), qguando o caso completa 2 anos. Em
18 de setembro de 2015, o governo dos Estados
Unidos acusou a Volkswagen de usar um programa de
computador que burlava resultados de te stes de
emissao de poluentes em carros com motores a diesel.
Nas ruas, eles emitiam muito mais gas toxico que 0
permitido.
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http://g1.globo.com/carros/noticia/2015/09/escandalo-da-volkswagen-veja-o-passo-passo-do-caso.html
http://g1.globo.com/carros/noticia/2015/09/governo-dos-eua-acusa-volkswagen-de-fraudar-nivel-de-emissao-em-carros.html
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ME EDICAO N° 2665 12/02 ’
RADAR RADARECONOMICO POLITICA ECONOMIA SAUDE MUNDO CULTURA ACERVO

REVISTA BRASIL ECONOMIA MUNDO COLUNAS ESPORTES GENTE SAUDEDAMULHER O\

Economia MUNDO

JBS tira etiqueta Friboi de produtos, e || Odebrecht mudade nome, estigmatizada
: por escandalos
consumidores reagem L

A companhia diz que nao ha nada de novo ou de inédito na substituicao das marcas nas etiquetas dos
produtos

Por Da redaggo Atualizado em 20 jun 2017,14h37 - Publicado em 20 jun 2017, 12022
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Convicgao Et cada

Responsabilidade

Um modelo de ética nos
negocios

Etica da
Virtude
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Etica da conviccdo

- - A ética da conviccdo tem suas raizes nas teorias
°\ rernsstle® - deontologicas de ética.Também chamada de ética dos
principios, ética normativa (Patrus, 2012) ou ética

afirmativa de humanidade (Lozano, 1999), ela

estabelece que os valores éticos universais devam

nortear as condutas das pessoas independentemente

das consequéncias gque possam acarretar. Significa

- que o calculo dos resultados de uma agao ética nao

Virtude pode interferir na escolha dessa acéo
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Etica da Responsabilidade

Etica da
Convicgado

Etica da
Responsabilidade

YVl
| A dimensao da ética da responsabilidade traz

dois pressupostos tedricos: o Utilitarismo e o

Principio da Responsabilidade (Patrus-Pena &
Castro, 2010)

N
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Etica da
Virtude
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I'Etica.da~ Etica da ~ B . :
Convicgdo Responsabilidade Et IcCa d a VI rtu d e
A virtude ImpGe a exigéncia de que
valores sejam transformados em atos
K rotineiros, também, no plano dos

padroes de comportamento pessoal em
\ 4 processos administrativos.

Etica da
Virtude
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Convicgéo . CENTRO ESPECIALIZADO EM APOIO MULTIDISCIPLINAR
Responsabilidade

A Integracao das tres
dimensoes

ETICA NOS
NEGOCIOS

Etica da
Virtude

FACULDADE CEAM



B

Etica nos Negdcios 5 5

! ‘.
AM
Roberto Patrus-Pena

IR Desta forma, pode-se dizer que a etica da conviccao exige a
observancia dos compéndios normativos de orientacdo da

»y
Et- organizacao, ou codigo de ética, ou ainda, codigo de conduta.
Ica nos (Patrus-Pena & Castro (2010).

ry a

Nﬂgﬂ(}lﬂs A dimens&o da ética da responsabilidade traz dois pressupostos
_ . . tedricos: o Utilitarismo e o Principio da Responsabilidade.
HULAEDREEEER NN Prioritariamente, o Utilitarismo  fundamenta-se nesta maxima:
sempre agir de forma a produzir a maior quantidade de bem-
estar para 0 maior numero de pessoas. A etica da
responsabilidade defende a maxima de que devemos
responder pelas consequéncias previsiveis dos nossos atos”
(Patrus-Pena & Castro, 2010, p. 62).

Patrus-Pena, R., & Castro, P. P. (2010). Etica nos negdcios. Sdo Paulo: Atlas.
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Etica nos Negdcios

Roberto Patrus-Pena
Paula Pessoa de Castro

V 4
= Segundo Aristoteles, a virtude é uma disposicdo adquirida de
Etlca nos fazer o bem, e ela se aperfeicoa com o habito. O filosofo ainda
N y = destaca a caracteristica da virtude de sempre seguir o caminho
990("03 do meio, distanciando-se dos extremos de falta ou excesso
(Aristoteles, 2012).

Arruda (2005) destaca a repeticdo das acOes boas até que se
tornem um habito como caracteristica da etica da virtude, e
aponta virtudes essenciais para 0S negocios como a
honestidade, a justica e a credibilidade.

Condicoes, Desafios e Riscos

Patrus-Pena, R., & Castro, P. P. (2010). Etica nos negdcios. Sdo Paulo: Atlas.
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A Etica profissional e a cidadania (g,

ETI CA E CENTRO ESPECIALIZADO EM APOIO MULTIDISCIPLINAR
CIDADANIA

Etica vem sendo retomada para
embasar um codigo moral profissional
e um modo de convivialidade do
" mundo do trabalho, para regular as
relagdes das pessoas, com 0S recursos
financeiros e com os objetivos maiores
do trabalho nas  coletividades
humanos: o bem comum.
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